
ESPERIENZA LAVORATIVA

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

COMPETENZE LINGUISTICHE 
LINGUA MADRE:  italiano 

Altre lingue: 

inglese 

Ascolto C1 Produzione orale C1 
Lettura C1 Interazione orale C1 
Scrittura C1  

Federico Porta 

Data di nascita: 20/05/2002 

Nazionalità: Italiana 

Sesso: Maschile 

CONTATTI 

Via Don Luigi Gasco 33 
12080 Torre Mondovì, Italia 
(Abitazione) 



portafederico02@gmail.com 

portafederico@pec.it 

(+39) 3703158139 

31/08/2021 – 30/03/2022 Mondovì , Italia 

• Customer Service: Ricezione, inserimento e conferma degli ordini.
(Uso di SAP)

• Sales and Marketing (con obiettivo mensile di fatturato).
• Logistica (programmazione e pianificazione delle spedizioni).
• Gestione database aziendale.
• Test sito in beta.
• Inventario.

18/04/2022 – 05/11/2023 Mondovì , Italia 

• Controllo qualità delle macchine
• Controllo qualità della linea
• Non conformità prodotti
• Delibere per trasporto
• Problem solving
• Collaborazione con assistenza per risolvere segnalazioni e criticità
• Audit con fornitori
• Creazione moduli
• Creazione modulistica di controllo
• Creazione magazzino fiscale
• Creazione, aggiornamento e controllo distinte base

06/11/2023 – ATTUALE Novello, Italia 

• Collaborazione attiva con il QMS manager
• Non conformità prodotti
• Preparazione visite enti esterni e Audit ISO 9001 e ISO 1090

Customer Service and Marketing Tenneco - Federal
Mogul - Ferodo Racing 

Assicurazione qualità - Impiegato tecnico MEC S.P.A.
Busigroup 

Impiegato sistema gestione qualità Aquarama Srl 

11/09/2016 – 10/06/2021 Mondovì, Italia 

Indirizzo P.zza IV Novembre, 4 12084 - Mondovì (CN), 12084, Mondovì, Italia  
Sito Internet http://www.iliceimondovi.edu.it/ 

Diploma Scuola Secondaria di Secondo Grado Liceo
Vasco Beccaria Govone Mondovì 
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francese 

Ascolto B2 Produzione orale B2 
Lettura B2 Interazione orale B2 
Scrittura B2  

tedesco 

Ascolto A1 Produzione orale A1 
Lettura A1 Interazione orale A1 
Scrittura A1  

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato 

COMPETENZE DIGITALI 
Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) Gestione autonoma della posta e-mail Micro
soft Office Posta elettronica Windows GoogleChrome Utilizzo del broswer

Google InternetExplorer Social Network office Buona padronanza del pc dei software ad esso
correlati e del pacchetto Office Android Mozilla Firefox Sistemi Operativi Windows
9XNT2000XPVistaSeven8Windows 10 Android Elaborazione delle informazioni Risoluzione dei problemi c
onfigurazione pc Configurazioni reti Wireless Gmail Outlook Gestione PDF Skype Instagram Editing
foto e video Whatsapp Social Google Drive - Buone competenze nelluso delle piattaforme Windows
MacOS Android iOS Utilizzo di Social Network (Instagram Facebook Pinterest TikTok Snapchat) Tenersi
aggiornati Problem Solving Pianificare e organizzare Autonomia Team Working Capacit di
adattamento Word Precisione utilizzo di piattaforme di archiviazione e gestione dati come DropBox
Google Drive e WeTransfer Adattabilit Lavorare per obbiettivi Capacit e competenze tecniche Utilizzo
dei vari browser come Google Chrome Internet Explorer Mozilla Firefox e Safari Saper comunicare Facebo
ok Instagram LinkedIn conoscenze di SAP SAP Siti spedizioni con corriere espresso (Gls e Bartolini) Spe
dizioni Internazionali Interazione con i clienti, dall''offerta del prodotto sino alla spedizione. Spedizioni via
mare Organizzazione spedizioni Spedizioni Poste Italiane - SDA Gestione logistica Buona conoscenza
SAP (movimentazione merci e logistica magazzino) Customer Service Conoscenza logica database Conosc
enza di SAP relativamente al modulo "Vendite" Raggiungimento di obiettivi Nicim AD HOC Intraprenden
za Resistenza allo stress Documenti di Trasporto Gestione distinte materiali

Offerte Vcogen vcogen distinte base ufficio tecnico 

PATENTE DI GUIDA 

ONORIFICENZE E RICONOSCIMENTI 

ATTIVITÀ SOCIALI E POLITICHE 

Patente di guida: A2

Patente di guida: B

23/06/2016 Cambridge University 

Ottenuta la certificazione della Cambridge University per la lingua inglese livello A2 
Certificazione KET 

10/06/2024 – ATTUALE Torre Mondovì 

Consigliere comunale 
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